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一、2020 年图书馆工作计划

2020 年凉城县图书馆紧紧围绕服务宣传、读书活动、业

务交流等重点业务工作，执行全国公共图书馆服务规范，全

面实施免费开放，充分体现公共图书馆的公益性、平等性原

则，本着“读者至上、服务第一”的服务宗旨贯穿到各项基

础服务工作之中，积极探索图书馆事业发展的新模式、新路

子，从强化服务、提高人员素质入手，重点从优化环境、健

全制度、强化管理等方面开展工作，努力推动我县精神文明

和文化事业健康发展,特做出 2020 年工作计划，经图书馆理

事会议通过，如下：

（一）不断充实、优化馆藏资源

完善馆藏发展政策，加强读者调研，对我馆的发展方向、

读者构成、馆藏数量、馆藏结构和馆藏文献资源满足读者需

求等进行分析和评价 ，为文献资源建设提供理论依据，确保

采购质量。

（二）加强培训、提升馆员专业素质

积极参加专业培训，采取送出去、请进来和岗位培训等

多种方式，开展馆员业务学习和岗位技能培训，提高馆员业

务素质和服务技能。

（三）创新载体、开展读者活动

1、计划举办好书图书展。
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2、开展各类比赛。

3、积极做好“扫码看书，百城共读”、“阅读·悦听·阅

览”等数字阅读推广工作。

4、做好基础业务工作

5、开展“闹元宵•猜灯谜”活动，本次活动将准备 2000

余条谜面，谜语内容涉及历史、文化、艺术、乡土民俗、日

常生活等多个领域，猜对的读者可以获得一份奖品。

6、开展文化志愿活动，继续壮大志愿服务队伍，丰富活

动内容、提升活动内涵，大力弘扬“奉献、友爱、互助、进

步”的志愿精神和志愿服务理念。

（四）消防安全工作

做好日常消防安全的巡查，加强对保安队员的管理，定

期组织消防培训、演练，对每次活动不放松警惕，不懈怠职

责，切实做到活动无事故、全年零事故。

（五）继续做好读者服务工作

强化“读者第一，服务至上”的服务意识，针对各个工

作岗位的实际特点，制定相对应的工作规范和标准，加强馆

员培训力度，使规范服务常态化，落实在人人身上，贯穿于

时时、事事。
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二、凉城县图书馆 2020 年工作总结

疫情就是命令，防控就是责任。2020 年凉城县图书馆在

文旅局领导的带领和大力支持下，在上级业务部门的有力指

导下，图书馆本着“积极防控、服务不断”的原则，有序开

放图书馆，扎实地开展了各项业务工作，同时图书馆结合实

际，深入开展线上线下阅读活动，大力推广全民阅读。现将

半年来工作总结如下：

一、安全生产工作

馆领导带领所有职工集中学习安全生产管理制度与突

发事件应急预案，检查馆内所有灭火器能否正常使用，对图

书馆公共区域和设备设施消毒，加强门卫管理，做好来往人

员体温登记、防止病人入馆。

二、开展线上线下阅读推广活动

凉城图书馆依托内蒙古自治区图书馆数字图书馆丰富

的数字资源，在微信公众平台定期开展线上朗诵、展览、新

书推荐、扫码阅读、电子图书免费下载等读书服务，满足疫

情防控期间广大读者需求。

在疫情防控常态化条件下，凉城县图书馆把安全工作放

在第一位，在限流、限地、限时的前提下，科学、安全、有

序地开展阅读推广活动，配合春节、“世界读书日”、“图

书馆服务宣传周”等，组织开展“草原阅读季系列活动”、
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线上知识竞赛、“亲子阅读”、“读书沙龙”、送书下乡等

各类阅读推广活动。

1.草原阅读季系列活动

4 月 23 日是 25 个世界读书日之际，图书馆开展“书香

内蒙古·脱贫奔小康”2020 草原阅读季----书香凉城活动。

凉城县图书馆“4.23”世界读书日有奖征文活动系列--

一优秀作品展。

2.线上知识竞赛活动

图书馆在疫情发生的特殊时期，“闭馆不闭学”。为进

一步广大读者学习热情，凉城县图书馆特于 5 月 7 日——5

月 20 日，开展“触摸红色历史，感知红色文化”红色文化

线上知识竞赛，通过手机号实名注册参与网上答题，按得分

越高及答题时间越短进行依次排名，答错不扣分；如相同分

数相同时间并列排名；在答题过程中如发现作弊行为，取消

比赛成绩。获奖公布与发放：在本馆微信公众号公布获奖名

单，获奖者按照文章通知的时间地点，凭身份证（和参赛 ID

一致）和手机号，自行前往领奖；身份证和参赛 ID 不一致

或逾期未领取奖品将视为自动放弃获奖资格。通过此次竞赛

活动，警示我们不忘革命先烈、不忘他们为我们做的牺牲，

为我们的共产主义事业，为我们的红色使命而奋斗。

3.亲子阅读活动

为进一步营造我县全民阅读氛围，以少儿阅读带动家庭
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阅读。凉城县图书馆每周六举办了主题为“讲绘本”的亲子

阅读活动，孩子们通过自我介绍、分享故事、主题阅读、讲

绘本等环节培养孩子的表达能力，增强孩子的阅读兴趣，同

时还促进了孩子养成自主阅读的良好习惯。

近日，乌兰察布市妇女联合会公布了全市家庭亲子阅读

体验基地名单，凉城县图书馆入选。此次评选，乌兰察布市

图书馆等 19 个单位和机构获此殊荣。

今后，凉城县图书馆将充分发挥家庭亲子阅读体验基地

的作用，组织更多家庭参与到活动中，进一步传播科学家庭

教育理念和亲子阅读风尚，为儿童的健康成长营造良好环境。

4.送书下乡活动

为了让广大农民群众享受更多、更优质的公共文化服务，

让文化得以传承，提升农民群众的文化素质和科技水平，丰

富广大群众的文化生活。凉城县图书馆开展了送书下乡活动，

分别走进鸿茅镇、六苏木镇、蛮汉镇、麦胡图镇、岱海镇、

天成乡、永兴镇、曹碾满族乡、为农民群众送上了丰富的精

神文化大餐。

5. 开展“读书沙龙”活动

通多多种多样形式，开展读书沙龙活动，如读经典、朗

诵、唱红歌等，“读书沙龙”活动在传播城市文明、提升城

市文化品味、促进全民阅读上，发挥了重要作用，逐渐成为

了我馆特色品牌活动，吸引着越来越多的读者加入到我们的
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会员当中，也吸引着越来越多的家长带着孩子一起参与，共

同在读书中感受书香陪伴的乐趣。

6、为进一步提高公共文化服务效能，促进优质文化资

源向基层倾斜和延伸，实现文化资源共享，凉城县图书馆组

织开展基层文化队伍培训班，培训内容包括《公共文化服务

保障法》、《图书馆、文化馆总分馆制建设》、《基层文化

活动发展与创新》。同时，为基层文化站、社区授牌分馆。

三 获得的荣誉

凉城县图书馆团支部在局党组和团县委的领导和指导

下，积极引导广大团员青年干部，凝聚争先意识，弘扬职业

精神，立足图书馆服务职能，投身公益事业，充分发挥了共

青团党的助手后备军作用。近日，共青团乌兰察布市委员会

作出表彰决定，凉城县图书馆团支部被授予 2020 年度“全

市五四红旗团支部”荣誉称号。

四、存在的问题和原因

图书馆活动的组织和实施，在社会上引起了更多的民众

的关注，有效推进了全民阅读社会的创建。但因人力、经费

等因素的制约，在开展活动的过程中，也发现不少问题，主

要有：一是活动规模小，影响力不大。二是活动内容组织单

一，活动后劲欠缺。三是凉城县图书馆到目前为止，不分科

室、部门，机构设置不完备，采编、流通等各项工作一把抓，
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造成管理不规范。工作人员不足，缺乏计算机等专业的专业

人才。

三、大事记

“书香内蒙古·脱贫奔小康”----

凉城县 2020 草原阅读季系列活动
2020/4/23

“疫”起读书，“愈”见美好——

凉城县图书馆 4 月 23 日“世界读书

日”系列活动

2020/4/22

凉城县“书香助力战‘疫’，阅读

通达未来”——图书馆员业务能力

提升主题活动

2020-5-12

“童心飞扬 庆六一”凉城县图书馆

阅读推广活动
2020 年 6 月 8 日
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四、机构与人员

行政领导、内设机构及负责人名单

行政领导

馆长：王晓玲

内设机构及负责人名单

成人借阅室

负责人：王晓玲

部室成员：王晓玲 王建国 李瑞芳 赵千芳 张清叶

少儿借阅室成员：

许利平 张宏涛 王晓慧
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五、面积情况说明

2006 年迁于文化图书大厦，官场面积 3024 平方米，与

文化局共用一栋大楼，实际适用面积只有 500余平方米。2012

年，图书馆实施 I 期整改工程，将 1 楼实体墙拆除，将东西

2 区合为一体，图书室从 2 楼扩大到 1 楼，扩大了图书馆实

际使用面积，达 1000 平方米。2014-2017 年经过两期整改工

程之后，占据一楼和二楼一部分，实际使用面积有 2000 余

平米。
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六、培训情况

序

号

人员名

称
培训日期 培训地点 内容

培训证

书
备注

1 王晓玲

2020.09.

22-2020.

09.25

内蒙古自

治区图书

馆

内蒙古自

治区图书

馆公共数

字文化建

设与服务

培训班

有 32 学时

2 王晓玲

2020.11.

04-2020.

11.05

内蒙古自

治区图书

馆

内蒙古自

治区图书

馆公共数

字文化建

设与服务

培训班

有 16 学时

3 王晓玲

2020.12.

05-2020.

12.06

内蒙古自

治区图书

馆

内蒙古自

治区图书

馆公共数

字文化建

设与服务

培训班

有 16 学时
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4 王晓玲

2020.12.

15-2020.

12.16

内蒙古自

治区图书

馆

内蒙古自

治区图书

馆公共数

字文化建

设与服务

培训班

有 16 学时

5 李瑞芳

2020.09.

25-2020.

09.26

内蒙古自

治区图书

馆

内蒙古自

治区图书

馆“三区”

文化人才

支持计划

工作者培

训班

有 16 学时

6 李瑞芳

2020.11.

26-2020.

11.27

乌兰察布

市图书馆

乌兰察布

市图书馆

工作人员

业务培训

班

有 16 学时

7 许利平

2020.11.

04-2020.

11.05

内蒙古自

治区图书

馆

内蒙古自

治区图书

馆公共数

字文化建

有 16 学时
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设与服务

培训班

8 许利平

2020.12.

15-2020.

12.16

内蒙古自

治区图书

馆

内蒙古自

治区图书

馆公共数

字文化建

设与服务

培训班

有 16 学时

9 许利平

2020.10.

15-2020.

11.04

中国图书

馆学会

文化和旅

游公共服

务队伍线

上培训

有 30 学时

10 张宏涛

2020.11.

04-2020.

11.05

内蒙古自

治区图书

馆

内蒙古自

治区图书

馆公共数

字文化建

设与服务

培训班

有 16 学时
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11 张清叶

2020.12.

15-2020.

12.16

内蒙古自

治区图书

馆

内蒙古自

治区图书

馆公共数

字文化建

设与服务

培训班

有 16 学时

12 张清叶

2020.11.

04-2020.

11.05

内蒙古自

治区图书

馆

内蒙古自

治区图书

馆公共数

字文化建

设与服务

培训班

有 16 学时



14

七、获表彰情况

序

号

奖项名

称 级别 获奖者 颁奖方

表彰奖励日

期

1

优秀组

织奖 省级 集体

内蒙古自治区

图书馆 2020.05

2

五四红

旗团支

部 市级 集体

共青团乌兰察

布市委员会 2020.07
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